
ขั้นตอนการรับบริการแผนกผู้ป่วยนอก

ผู้เข้ารับบริการถึงโรงพยาบาล

คัดกรอง

สอบถามอาการนำ/แยกโรค/ความรุนแรง
ส่งผู้ป่วยไปตามคลินิกต่างๆ(1-2 นาท)ี

งานบริการพยาบาลก่อนพบแพทย(์2-5 นาที)

แพทย์วินิจฉัย และสั่งการรักษา

งานบริการพยาบาลหลังพบแพทย(์1-2 นาที)

ตรวจวินิจฉัยเพิ่มเติม
(60-90 นาท)ี

ชำระเงินและใบเสร็จ (5-10 นาท)ี

รอรับยาและรับคำแนะนำการใช้ยา (5-10 นาท)ี

กลับบ้าน

จุดบริการเวชทะเบียน (2-5 นาท)ี

ฉุกเฉิน/เร่งด่วน

เจาะเลือด/ตรวจรังสีวินิจฉัย
ตรวจพิเศษทางระบบหัวใจ

ผู้ป่วยนัด

ไม่รอผลตรวจ

admit

ศูนย์ refer

ห้องหัตถการ

รับเป็นผู้ป่วยใน

ส่งรักษาโรงพยาบาลอื่น

ส่งทำหัตถการ

(30-60 
นาที)

กฎหมาย ค าประกาศสิทธิ 
และข้อพึงปฏิบัติของผู้ป่วย
https://www.tnmc.or.th/
images/userfiles/files/A
A01.pdf


